Prof. Dr. Marcel Hunecke
Beratung fur Klimaschutz:
Informieren — motivieren — bestatigen

Ziele

» Akzeptanz von Klimaschutzmalinahmen
* Energieeffizientes Verhalten
« Suffiziente Lebensstile

Methoden

» Bewusstseins- und Informationskampagnen
 Soziales Marketing

* Aktivierung sozialer Netzwerke

Zielgruppen
* Heterogenitat verstehen
+ Klimaschutz-Pionierlnnen

* Empowerment und Klimaschutz

BMUB-Fachkonferenz zur strategischen Weiterentwicklung
der Nationalen Klimaschutzinitiative
Berlin, 5. Juni 2014



University of Applied Sciences and Arts

Ziele

» Akzeptanz von Klimaschutzmalihahmen

« Energieeffizientes Verhalten
- Verdnderung von Verhaltensgewohnheiten

- Investitionsentscheidungen

« Suffiziente Lebensstile
- keine linearen Zusammenhéange zwischen materiellem Wohistand und
subjektivem Wohlbefinden
- Fragen nach dem guten Leben
- Abpufferung von Reboundeffekten
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Methoden

* Bewusstseins- und Informationskampagnen

Moderne energieeffiziente Haushaltsgerate sparen
Strom und Geld

Vergleich der jahrlichen Strom- und Wasserkosten mit typischen Haushaltsgeraten von 2002
und energieeffizienten Geraten von heute (Strompreis: 26ct/kWh)

.Seit ich ofter abschalte,
dreht mein Stromzdhler nicht
mehr durch!®

Stromkosten mit Geratenvon

M 2002 2012 spart
Wasserkosten mit Geratenvon 109€
W 2002 2012

G spart
53¢ 63€
> spart spart
spai 40€ 57€
40€
Gefrier- Kiihl- und Kihlschrank Geschirr- Wasch- Wasche-
schrank Gefrierkombi  mit Gefrierfach spiiler maschine trockner
5Spiilgange 4Einsatzepro  3Einsatze
proWoche Woche pro Woche

Mehr Informationen zu den getroffenen Annahmen unter: www.stromeffizienz.de

weniger Plakate,
mehr bewegte Bilder,
mehr adaquate Rollenmodelle, Was kann ich machen?
mehr Social Media,

mehr Interaktivitat

Quelle: Initiative EnergieEffizienz, dena, Stand: 01/2013
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Methoden

* Bewusstseins- und Informationskampagnen
» Soziales Marketing

4 Phasen des Social Marketing

4 Phasen mit 8 Schritten

W 1. Wo stehen wir?
1. Phase

1) Umfeld- .
4. Phase )an:l‘y:e B 2. Wo wollen wir hin?

6) Evaluation h m 3. Wie kommen wir dort hin?
7) Budget und Sponsoren 2. Phase
8) Ausfiihrungsplan

2) Zielgruppenauswahl 4. Wie bleiben wir auf Kurs?
3) Zielauswahl

4) Analyse der Zielgruppe/n
und des Wettbewerbs

aw

Product Price Place Promotion
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Methoden

* Bewusstseins- und Informationskampagnen
» Soziales Marketing

* Aktivierung sozialer Netzwerke

,Geh- statt

Komm-Strukturen®
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Zielgruppen
» Heterogenitat verstehen = Segmentierung von Zielgruppen
nach:
- raumlichen Merkmalen (z.B. Stadt/Land, Innenstadt/Stadtrand)
- Verhalten

- soziodemografischen Merkmalen (z.B. Alter, Einkommen, Bildung)
- psychografischen Merkmalen (z.B. Werten, Einstellungen)

- vielfaltige Kombinationen unterschiedlicher Merkmale (z.B. Milieus)

Das Sinus-Milieumodell 2012
Soziale Lage und Grundorientierung

Sinus B1
Liberal-intellektuelles Sinus C1
o Milieu Milieu der
Konservatiy. 7% Performer

Sinus C12
Sinus B12 E"Ph:i‘l’g'l“’es
SOIIIIOMk;:::ISd\ES Sinus C2 %
7% Adaptiv-
pragmatisches
Milieu
9%

7%

Sinus B23
Biirgerliche Mitte
14%

Sinus BC23
Hedonistisches
Milieu
Sinus B3 15%

Prekares Milieu
9%
risierte Lebe:
Stat
ahren ‘Haben
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Stage Model of Self-regulated Behavior Change

(Bamberg, Fujii, Friman & Garling, 2011)
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Zielgruppen

« Heterogenitat verstehen

* Klimaschutz-Pionierinnen
- richtiges Handeln in falschen Strukturen
- Nutzerinnen technologischer Innovationen
- Akteure bei sozialen Innovationen

Prinzessinnengdarten Berlin Aquaponik Dortmund
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Zielgruppen

« Heterogenitat verstehen
« Klimaschutz-Pionierinnen

 Empowerment zum und Uber den Klimaschutz

z.B. von Migrantinnen
Gruppen-
zugehdrigkeit \
Selbst- Psychologisches
wirksamkeit / —> \ Empowerment
Ergebnis- /
erwartung
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